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Belgelendirme
Programinin Amaci

Motorlu kara tasitlar1 alim satim calismalarmin egitim almis ve nitelik
kazandirilmis kisiler tarafindan yiiriitiilmesi ve ¢aligmalarda kalitenin artirilmasi
igin;

e Adaylarin sahip olmasi gereken nitelikleri, bilgi, beceri ve yetkinlikleri
tanimlamak,

e Adaylarn, gecerli ve giivenilir bir belge ile mesleki yeterliligini kanitlamasina
olanak vermek,

e Egitim sistemine, simnav ve belgelendirme kuruluslarina referans ve kaynak
olusturmaktir.

Yeterlilige Kaynak Teskil
Eden Meslek Standart(lar)

13UMS0364-4 / Pazarlama Eleman: (Seviye 4) Ulusal Meslek Standard:
16UMS0519-4 / Satis Danismani (Seviye 4) Ulusal Meslek Standard:
12UMS0266-4 / Satin Alma Elemani1 (Seviye 4) Ulusal Meslek Standardi

Yeterlilik Sinavina Giris

Sart(lari

* Kimlik/Pasaport Fotokopisi

* Ucret Dekontu (Bkz. Aday Belgelendirme Ucret Listesi)
Bagvuru * Motorlu Kara Tasltlarl Alim Satim Danigsmani1 Aday Basvuru Formu ve
Evraklar: Ek.1Belgelendirme Taahhiidii ve Ek.2 ~ Aday Basvuru Degerlendirme

* Tek Nokta Bagvuru Formu (Miiracaat eden tek nokta ise)
* Birim birlestirme durumunda ise talep ettigi mesleki yeterlilik ile ilgili daha
once almis oldugu birim sertifikasi

Yeterliligin Birimleri

Zorunlu Birimler

17UY0298-4/A1: Is Saghg ve Giivenligi, Cevre ve Kalite
Se¢cmeli Birimler

17UY0298-4/B1: Is Makineleri Alim — Satim Islemleri
17UY0298-4/B2: Karayolu Tasimacilig1 Araclart Alim — Satim Islemleri
17UY0298-4/B3: Satis Oncesi ve Satis Sonras1 Hizmetler
Birimlerin Gruplandirilma Alternatifleri

Al+B1

Al+B2

Al+B1+B2

Al+B1+B3

Al+B2+B3

Al+B1+B2+B3

Olcme ve Degerlendirme
(smav)

Motorlu Kara Tasitlart Alim Satim Danismani (Seviye 4) Mesleki
Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen adaylar birimlerde tanimlanan
sinavlara tabi tutulur. Adaylarin mesleki yeterlilik belgesini alabilmeleri
icin birimlerde tanimlanan sinavlardan basarili olmalar1 sart1 vardir. “11-
¢) Birimlerin Gruplandirilma Alternatifleri ve Ilave Ogrenme Ciktilar1”
maddesinde belirtilen alternatifler arasindan birini sececek olan aday,
sectigi alternatife ait yeterlilik birimleri i¢in hazirlanmis sinavlara girer.
Yeterlilik birimlerindeki teorik ve performansa dayali smavlar, her bir
birim i¢in ayr1 ayr1 yapilabilecegi gibi birlikte de yapilabilir. Ancak her
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birimin degerlendirmesi bagimsiz yapilmalidir. Yeterlilik birimlerinin
gecerlilik siiresi, birimin basarildigi tarihten itibaren 2 yildir. Yeterlilik
birimlerinin birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi i¢in tiim
birimlerin gegerliligini koruyor olmasi gerekmektedir.

Simav Yeri

Basvurunuz;

Bireysel ise Kiitahya Sinav Merkezlerimizde

Toplu ise (en az 10 kisi) temin edilecek simav yerinde (gezici birim uygunlugu
aranir.)

Yeterlilik Birimleri Basarim
Olciitleri

Al iS SAGLIGI VE GUVENLIiGi, CEVRE KORUMA VE
KALITE YETERLILIK BiRIMi

Ogrenme Ciktisn 1: Cahsma alanlar1 ve siireclerinde ahnmasi
gereken ISG ile ilgili 6nlemleri aciklar.

Basarim Olgiitleri:

1.1: Calisma alanlar1 ve siire¢lerindeki olasi tehlike ve riskler ile bunlara
kars1 alinmasi gereken onlemleri agiklar.

1.2: Calisma alanlar1 ve siireglerindeki olasi acil durumlari ve bunlara
kars1 alinmasi1 gereken 6nlemleri agiklar.

Ogrenme Ciktis1 2: Cevre koruma ile ilgili gereklilikleri aciklar.
Basarmm Olgiitleri:

2.1: Cevre koruma yontemlerini agiklar.

2.2: Atik yonetimine yonelik islemleri agiklar.

Ogrenme Ciktis1 3: Uygulama siirecinde ve ¢alisma ortamindaki
kalite gerekliliklerini aciklar.

Basarim Olgiitleri:

3.1: Uygulama siireclerinin kalitesinin saglanmasi ve iyilestirilmesine
yonelik uygulamalar1 agiklar.

3.2: Calisma alaninda bulunan is ekipmaninin kalite gerekliliklerini
siralar.

Bl SATIS ONCESIi VE SATIS SONRASI HIZMETLER
YETERLILIK BIRIMI

Ogrenme Ciktis1 1: Calisma alanmi ve satis1 yapilacak araglari satisa
hazirlar.

Basarim Olgiitleri:

1.1: Calisma alaninin genel temizlik ve bakim kontroliinii yapar.

1.2: Satis1 yapilacak is makinelerinin bakim ve tamirinin yapilmasini
saglayarak satisa hazirlar.

Ogrenme Ciktis1 2: Is makineleri satin alma islerini gerceklestirir.
Basarim Olgiitleri:

2.1: Is makinesinin durumunu tespit eder.

2.2: Deger belirleme ve pazarlik islemlerini yaparak sorumludan onay
alir. 2.3: Idari islemleri gergeklestirerek araci teslim alir.

Ogrenme Ciktis1 3: Is makineleri satis islerini gergeklestirir.

Basarim Olgiitleri:

3.1: Miisterinin ihtiyacimi tespit ederek uygun is makinelerinin tanitimini
yapar.

3.2: Pazarlik iglemlerini yaparak sorumludan onay alir.

3.3: idari islemleri gergeklestirerek araci teslim eder
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B2 KARAYOLU TASIMACILIGI ARACLARI ALIM - SATIM
ISLEMLERI YETERLILIK BiRiMi

Ogrenme Ciktis1 1: Cahsma alami ve araclarin bakim ve temizligini
yapar. Basarim Olciitleri:

1.1: Caligma alaninin genel temizlik ve bakim kontroliinii yapar. ,

1.2: Satis1 yapilacak karayolu tasimaciligl aracinin tamir ve bakiminin
yapilmasini saglayarak satisa hazirlar.

Ogrenme Ciktis1 2: Karayolu tasimacih@i araclari alim islerini
gerceklestirir.

Basarim Olgiitleri:

2.1: Karayolu tasimaciligi aracinin durumunu tespit eder.

2.2: Deger belirleme ve pazarlik islemlerini yaparak sorumludan onay
alir. 2.3: Idari islemleri gerceklestirerek karayolu tasimaciligi aracim
teslim alir.

Ogrenme Ciktis1 3: Karayolu tasimacih@i araclari satis islerini
gerceklestirir.

Basarim Olgiitleri:

3.1: Miisterinin ihtiyacini tespit ederek uygun karayolu tasgimacilig
aracinin tanitimini yapar.

3.2: Pazarlik iglemlerini yaparak sorumludan onay alir.

3.3: Idari islemleri gerceklestirerek araci teslim eder.

B3 SATIS ONCESIi VE SATIS SONRASI HIZMETLER
YETERLILIK BiRiMi

(")grenme Ciktis1 1: Satis oncesi islemlerin gerceklestirilmesini
saglar. Basarim Olgiitleri:

1.1: Yillik satig tahminini olusturur.

1.2: Siparisler i¢in tedarik ve sevkiyat islemlerini takip eder.

1.3: Stok kontroliinii gerceklestirir.

1.4: Marka standartlar1 ve igyeri kurallar1 dogrultusunda prosediirleri
uygular.

(")grenme Ciktis1 2: Satis sonrasi islemlerin gerceklestirilmesini
saglar. Basarim Olgiitleri:

2.1: ASBIS kullanilarak tescil islemlerini yapar.

2.2: Marka standartlarina uygun sekilde arag teslimini gergeklestirir.

2.3: Destek hizmetler hakkinda bilgi verir.

Al IS SAGLIGI VE GUVENLIGi, CEVRE KORUMA VE KALITE
YETERLILIK BiRiMi
Teorik Simav Coktan Secmeli Sinav (T1): (T1) Al birimine yonelik teorik
sinav Ek Al1-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore gerceklestirilir.
Teorik smavda adaylara en az 15 soruluk 4 secenekli coktan se¢cmeli ve her biri
esit puan degerinde yazili sinav uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla
Belgelendirme diizenlenmis sinavda yanlig cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan
Programinda indirimi yapilmaz. Smavda adaylara her soru igin ortalama 1-2 dakika zaman
Belgelendirme Siirecinde | verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 70’ine dogru yanit veren aday basarili
Ol¢me ve Degerlendirme | sayilir. Smav sorulari, bu birimde teorik sinav ile dlgiilmesi ongoriilen tiim bilgi
ifadelerini (Ek Al-2) 6lgmelidir.
Performansa Dayali Sinav Bu birime yonelik beceri ve yetkinlik ifadeleri diger
birimlerin beceri ve yetkinlik kontrol listelerinde tanimlanmis olup, bu kapsamda
soz konusu beceri ve yetkinlik ifadelerinin Olgme ve degerlendirmesi
yapilacaktir..
Olcme ve Degerlendirmeye iliskin Diger Kosullar
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Yeterlilik biriminin gegerlilik siiresi birimin basarildig: tarihten itibaren 2 yildir

B1 SATIS ONCESi VE SATIS SONRASI HiZMETLER YETERLILIK
BIRIMI

Teorik Smav Coktan Se¢meli Smnav (T1): (T1) Bl birimine yonelik teorik
sinav Ek B1-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore gerceklestirilir. Teorik
sinavda adaylara en az 10 soruluk 4 secenckli ¢oktan se¢meli ve her biri esit
puan degerinde yazili smav uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla
diizenlenmis smavda yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan
indirimi yapilmaz. Simavda adaylara her soru i¢in ortalama 1-2 dakika zaman
verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 70’ine dogru yanit veren aday basaril
sayilir. Siav sorulari, bu birimde teorik sinav ile 6l¢iilmesi 6ngoriilen tiim bilgi
ifadelerini (Ek B1-2) 6l¢melidir.

Performansa Dayah Sinav (P1): (P1) Bl birimine yonelik performansa dayali
sinav Ek B1-2’de yer alan “Beceriler ve Yetkinlikler” kontrol listesine gore
gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan
basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adaym, performans sinavindan
basar1 saglamasi igin kritik adimlarin tamamindan basarili performans gostermek
kosuluyla sinavin genelinden asgari % 80 basar1 gostermesi gerekir. Performansa
dayali smavin siiresi gercek uygulama sartlarindaki siireye karsilik gelmelidir.
Performansa dayali sinav ger¢ek veya gercegine uygun olarak diizenlenmis
caligma ortaminda gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek B1-2)
tamami performansa dayali sinav ile 6l¢iilmelidir.

Olcme ve Degerlendirmeye iliskin Diger Kosullar Birim igin 6ngoriilen
sinavlarin gegerlilik siiresi sinavin basarildig: tarihten itibaren 1 yildir. Birimin
elde edilebilmesi i¢in bagarilan sinav tarihleri arasindaki siire farki bir yili
gecemez. Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi birimin basarildig: tarihten
itibaren 2 yildir.

B2 KARAYOLU TASIMACILIGI ARACLARI ALIM - SATIM
ISLEMLERI YETERLILIK BiRiMi

Teorik Smav (T1) B2 birimine ydnelik teorik sinav Ek B2-2°de yer alan
“Bilgiler” kontrol listesine gore gergeklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az 10
soruluk 4 secenekli ¢coktan se¢meli ve her biri esit puan degerinde yazili sinav
uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla diizenlenmis smavda yanlis
cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda
adaylara her soru icin ortalama 1-2 dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin
en az % 70’ine dogru yanit veren aday basarili sayilir. Smav sorulari, bu birimde
teorik sinav ile 6l¢iilmesi ongodriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek B2-2) 6l¢melidir.

Performansa Dayal Sinav

(P1) B2 birimine yonelik performansa dayali smav Ek B2-2’de yer alan
“Beceriler ve Yetkinlikler” kontrol listesine gore gerceklestirilir. Beceri ve
yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar
belirlenir. Adayin, performans sinavindan basar1 saglamasi icin kritik adimlarin
tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla smavin genelinden asgari
% 80 basar1 gostermesi gerekir. Performansa dayali sinavin siiresi gergek
uygulama sartlarindaki siireye karsilik gelmelidir. Performansa dayali sinav
gercek veya gercefine uygun olarak diizenlenmis ¢aligma ortaminda
gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek B2-2) tamam performansa
dayali smav ile dlgtilmelidir

Olcme ve Degerlendirmeye iliskin Diger Kosullar Birim igin 6ngoriilen
sinavlarin gegerlilik siiresi sinavin basarildig: tarihten itibaren 1 yildir. Birimin
elde edilebilmesi i¢in bagarilan sinav tarihleri arasindaki siire farki bir yili
gecemez. Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi birimin basarildig: tarihten
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itibaren 2 yildir.

B3 SATIS ONCESI VE SATIS SONRASI HiZMETLER YETERLILIK
BIRIMI

Teorik Smav (T1) B3 birimine yodnelik teorik sinav Ek B3-2’de yer alan
“Bilgiler” kontrol listesine gore gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az 5
soruluk 4 secenekli ¢coktan se¢meli ve her biri esit puan degerinde yazili sinav
uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla diizenlenmis smavda yanlis
cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda
adaylara her soru icin ortalama 1-2 dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin
en az % 70’ine dogru yanit veren aday basarili sayilir. Smav sorulari, bu birimde
teorik siav ile dlglilmesi 6ngoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek B3-2) 6l¢melidir.

Performansa Dayal Sinav (P1) B3 birimine yonelik performansa dayali sinav
Ek B3-2’de yer alan ‘“Beceriler ve Yetkinlikler” kontrol listesine gore
gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan
basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adaym, performans siavindan
basar1 saglamasi i¢in kritik adimlarin tamamindan basarili performans gostermek
kosuluyla sinavin genelinden asgari % 80 bagar1 gostermesi gerekir. Performansa
dayali smavin siiresi gergek uygulama sartlarindaki siireye karsilik gelmelidir.
Performansa dayali sinav gergek veya gercegine uygun olarak diizenlenmis
calisma ortamuinda gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek B3-2)
tamamu performansa dayali sinav ile 6l¢iilmelidir.

Olcme ve Degerlendirmeye iliskin Diger Kosullar Birim igin 6ngoriilen
sinavlarin gegerlilik siiresi sinavin basarildig1 tarihten itibaren 1 yildir. Birimin
elde edilebilmesi i¢in bagarilan siav tarihleri arasindaki siire farki bir yili
gecemez. Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi birimin basarildig1 tarihten
itibaren 2 yildir

Belge Gecgerlilik Siiresi

Belgenin gegerlilik siiresi bes (5) yildir.

Belgenin Gozetim Sikhigi

Belgenin Askiya Alinmasi

Belgenin Iptali

Belge sahibinin;

Mesleki Yeterlilik Belgesi Belge Kullanim S6zlesmesi sartlarini (marka-logo
kullanma dahil) kasti olarak yerine getirmemesi,

Yanilticl, yanlis bilgi-belge sunmasi,

Degisiklik durumlarinda Celik Akademi Belgelendirmeyi bilgilendirmemesi,
Belgesinin askiya alinmasi halinde gerekli olan diizeltici faaliyetleri verilen
stirede yerine getirmemesi,

Dis denetimlerde ve/veya i¢ denetimlerde gergeklestirilen sinavlarin uygun
olmadiginin tespit edilmesi,

Belgede belirtilen yetkinligin kaybedilmesi,

Belge gecerlilik siiresi sonunda belge yenileme yapmamasi.

Belge Yenilemede
Uygulanacak Ol¢me ve
Degerlendirme

5 yillik gegerlilik siiresinin sonunda belge sahibinin performansi, asagida
tanmimlanan yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;
a) 5 yil belge gecerlilik siiresi igerisinde toplamda en az iki y1l veya son alt1 ay
boyunca ilgili alanda galistigini gosteren kayitlart (hizmet dokiimdi, referans
yazisi/mektubu, sozlesme, fatura, portfolyo, vb.) sunmak.

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri i¢in tanimlanan
performansa dayal1 sinavlardan (P1) basarili olmak. Bu sartlardan en az birini
yerine getiren adaylarin belge gegerlilik siireleri 5 yi1l daha uzatilir

Itirazlar ve Sikayet

Taraflar web sitesinde yayinlanan Itiraz Ve Sikayet Bildirim Formu ile yazili
olarak kanitlayici bilgilerle olusturulmus her tiirlii itiraz ve sikayet hakkina
sahiptir. Celik Akademi Belgelendirme itiraz ve sikayetleri web sitesinde
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yaymladig Itiraz ve Sikdyet Prosediirii usul ve esaslaria uygun olarak en
gee 30 giin igerisinde degerlendirir ve sonuclandirir. Sinav ve sonuglariyla
ilgili itirazlar, sinav sonuglarinin duyurulmasindan sonra 3 is giinii i¢erisinde
gecerli olacaktir.
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